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	一、部门（单位）基本概况

	联系人
	彭艳
	联系电话
	0743-8528269

	人员编制
	76
	实有人数
	76

	职能职责概述
	州商务局为正处级全额拨款（行政）单位,事业单位法人证书统一社会信用代码114331000066864290，办公地址：湖南省湘西土家族苗族自治州吉首市世纪大道3号。局机关内设办公室（法规科）、财务科、招商联络科、承接产业转移科、市场运行调节科、市场体系建设科、流通业发展科、电子商务科、对外贸易科、对外经济合作科、口岸科、人事科、机关党委、离退休人员管理服务科。单位下设4个二级机构,其中独立核算二级单位4个:湘西州商务综合执法支队、湘西州商务局机关老干服务中心、湘西土家族苗族自治州投资促进事务局、湘西土家族苗族自治州投资贸易促进中心。

州商务局的主要职责：

（一）贯彻执行国家和省国内外贸易、国际经济合作及区域经济合作发展战略、政策；起草我州国内外贸易、招商引资、承接产业转移、对外援助、对外投资和对外经济合作的地方性法规、政策措施和实施办法，研究经济全球化、区域经济合作、现代流通方式的发展趋势和流通体制改革，并提出建议。

（二）负责推进流通产业结构调整，指导流通企业改革，促进商贸服务业和社区商业发展，提出促进商贸中小企业发展的政策建议，推动流通标准化和连锁经营、商业特许经营、物流配送、电子商务等现代流通方式的发展。

（三）拟订全州国内贸易发展规划，促进城乡市场发展，研究提出引导国内外资金投向市场体系建设的政策建议，指导大宗产品批发市场规划和城市商业网点规划、商业体系建设工作，推进农村市场体系建设，组织实施农村现代流通网络工程。

（四）参与指导协调整顿和规范市场经济秩序工作，拟订规范市场秩序的政策；推动商务领域信用建设，指导商业信用销售，建立市场诚信公共服务平台；按有关规定对特殊流通行业进行监督。

（五）承担组织实施重要消费品市场调控和重要生产资料流通指导的责任，负责建立健全生活必需品市场供应应急管理机制，负责监测分析市场运行、商品供求状况，调查分析商品价格信息，进行预测预警和信息引导；按分工负责活体生猪商品储备和茧丝绸市场调控工作；按有关规定对成品油流通进行监督。

（六）贯彻执行国家进出口商品、加工贸易管理办法和进出口管理商品、技术目录，拟订促进外贸增长方式转变的政策措施，组织实施重要工业品、原材料和重要农产品进出口总量计划，会同有关部门协调大宗进出口商品，指导贸易促进活动和外贸促进体系建设。

（七）贯彻执行国家对外技术贸易、出口管制以及鼓励技术和成套设备进出口的贸易政策，推进进出口贸易标准化工作；依法监督技术引进、设备进口、国家限制出口技术的工作。

（八）牵头拟订服务贸易发展规划，并开展相关工作；会同有关部门制定促进服务出口、服务外包的规划、政策，并组织实施；推动服务外包平台建设。

（九）贯彻执行我国多双边（含区域、自由贸易区）经贸合作战略和政策，推进我州与其他国家（地区）的经贸往来与投资贸易合作；牵头承担我州商务领域涉及世界贸易事务的相关工作，负责对外经济贸易协调工作。

（十）承担组织协调反倾销、反补贴、保障措施及其他与进出口公平贸易相关工作，协助开展对外贸易调查和产业损害调查，指导协调产业安全应对工作。

（十一）宏观指导全州招商引资和承接产业转移工作，拟订并组织实施招商引资和承接产业转移政策；协调外商投资企业的设立及变更事项；协调重大外商投资项目的合同章程及法律特别规定的重大变更事项；依法监督检查外商投资企业执行有关法律法规规章、合同章程的情况，并协调解决有关问题；指导投资促进及全州外商投资企业审批、备案工作；规范招商引资活动；指导各级经济技术开发区的有关工作。

（十二）拟订并组织实施对外经济合作政策；依法管理和监督对外承包工程、对外劳务合作等；拟订州内人员出境就业管理政策并组织实施，负责牵头外派劳务和境外就业人员的权益保护工作；拟订境外投资的管理办法和具体政策，协调州内企业对外投资开办企业（金融企业除外）工作。

（十三）贯彻执行国家对外援助政策和方案，协调管理参与监督全州对外援助项目；协调管理多双边对我州的无偿援助和赠款（不含财政合作项目外国政府及国际金融组织的赠款）等发展合作业务。

（十四）贯彻执行国家对香港、澳门特别行政区和台湾地区的经贸规划、政策，指导我州对港、澳、台地区贸易和经贸活动，协调港、澳、台商投资管理工作。

（十五）负责全州对外开放口岸的规划、申报及有关审批工作；协调管理全州口岸工作，推动建立大通关机制；协调配合打击走私相关工作。
（十六）承担会展业促进与管理工作责任，参与指导在本州境内举办的对外经济技术展览会工作。
（十七）承担全州商务系统统计及其信息发布工作，提供信息咨询服务，指导全州流通领域信息网络和电子商务建设。

（十八）指导协调石油工作；指导县市、湘西经济开发区管委会的商务、招资引资工作。

（十九）承办州人民政府交办的其他事项。

	年度主要

工作内容
	任务1：积极开展招商引资，全州实现省外境内到位资金增长15%（即95亿元以上）, 实现实际利用外资460万美元;

任务2：完成电子商务交易额50亿元，同比增长20%以上;

任务3：境外劳务合作营业额3437万美元，同比增长15%以上;

任务4：完成湘西海关筹建工作，年内正式开关；
任务5：推进党的建设工作；

	年度部门（单位）总体运行情况及取得的成绩
	2019年，在州委州政府的坚强领导下，在省商务厅的大力支持下，州商务局深入贯彻落实省、州“创新引领·开放崛起”发展战略和州委“542”发展思路，贯穿“承接产业转移”主线，聚焦“产业四区”建设目标，商务和发展开放型经济工作创新发展，成绩显著。现将2019年全州商务和发展开放型经济工作及2020年工作重点汇报如下：

（一）招商引资增速领跑全省。2019年，全州实施招商引资项目142个，增长129%，到位资金98.17亿元，增长27.79%，项目个数增速和到位资金增速位居全省第一。新签约招商项目107个，合同引资816.08亿元，已履约项目78个，到位资金50.02亿元，资金到位率6.13%，这是近年来年签约项目个数最多、签约金额最多、履约率最好的一年；实际到位外资948.56万美元，同比增长129.73%，增速排名全省第一，完成省定任务460万美元的206.2%，是全省唯一一个引进外资实现倍增的市州。完成引进“三类500强”企业任务5个，完成省定任务4个的125%。

（二）外经外贸发展趋势向好。受中美贸易摩擦的影响，1-11月，全州实现外贸进出口96699万元，完成年度目标任务192485万元的50%，同比下降34.2%。虽然出口总量有所下降，但外贸发展来势不断好转。“破零倍增”稳定扩大，全年“破零倍增”企业18家，其中“破零企业”12家，“倍增企业”6家；贸易市场不断拓宽，全州与51个国家和地区紧密发生贸易往来，与南非、俄罗斯、印度等金砖国家现实了较大较快增长；出口结构不断优化，农产品出口来势强劲，以椪柑、茶叶等为主的农产品出口达1817万美元；湘西海关建成运行，推动外贸发展动力大大增强。

（三）内贸流通持续繁荣稳定。全州实现社会消费品零售总额增速9.9%.全年实现社零总额340亿元，增速9.8%，全面完成年度目标任务。全年向统计部门申报限额以上商贸流通企业和大个体32家，均已经通过国家、省、州、统计部门审核入规。实施全州“1112三年行动计划”重点产业商贸物流项目建设34个，计划投资86.8亿元，已完成投资83.74亿元，完成年度目标任务的96.48%。电子商务快速发展，完成交易额66.57亿元，完成州定任务50亿元的133%，提前超额完成年度目标任务。其中，销售农特产品14.55亿元，同比增长34.6%。

（四）产业建设等工作高质量完成。产业项目建设方面，全州34个商贸物流建设项目计划投资86.3亿元，已完成投资69.7117亿元，完成年度完成目标任务；固定资产建设方面，向上积极争取市场体系建设资金299万元，农贸市场提质改造进一步加快；编制了7个城市综合体和4商贸综合体项目年度投资计划，开展项目建设监督、指导、调度，全年计划投资27.7亿元，完成投资29.225亿元，完成年度目标任务的105.5%；服务业发展方面，向上争取到位行业服务业发展项目资金1701万元，制定出台《关于进一步加强全州商贸流通服务业工作的实施意见》，积极配合组织开展了商贸流通服务业的日常监管，商务领域汽车报废、二手车交易、家政服务等行业健康发展。脱贫攻坚工作方面，加强基层组织、基础设施、基础产业等建设，着力做好“村出列、户脱贫”工作，采取“一对一”结对帮扶，开展文明乡村建设，124户贫困户稳定脱贫，顺利通过省第三方估计验收。州市共建工作方面，主动对接抓好商业城社区共建工作，协调安排资金5.5万元支持社区微改造、6.2万元支持社区信访维稳工作。放管服改革和优化营商环境方面，完成了政务服务事项目录梳理和“五办”清理、审批服务事项“三进”等工作，“一站式”、“一条龙”政务服务全面实现。此外，平安湘西（扫黑除恶）、信访维稳、安全生产和美丽湘西建设扎实推进。

（五）党的建设有力有效推进。从严治党有力落实。认真落实党中央、省、州关于从严治党的工作部署，进一步增强了“四个自信”、始终做到“两个维护”；认真落实省委第五巡视组反馈意见4大方面9个问题的整改，推动工作发展；积极配合州委第四轮政治巡察工作，坚持立行立改、应改尽改，6大方面20个问题整的整改落实深入开展。组织建设有力落实。全面落实党组书记履行抓基层党建工作责任制，大力推进支部“五化”建设，认真落实“三会一课”制度，积极开展支部“主题党日”活动，党组织战斗力、向心力、作用力明显发挥。班子和队伍建设有力落实。开展党组理论学习中心组9次专题学习，党组及领导班驾驭、创新、推动工作的能力显著增强。优化班子分工，推动工作落细落实；坚持人尽其责，各尽其能，没有发生违规选人用人问题，没有在把握政治方向、加强政治领导、防范政治风险等7个方面出现问题。政策保障有力落实，局机关和改制企业的退役士兵社会保险和医疗保险补缴工作如期完成。公务员管理有力落实，抓好党员干部职工的网络在线学习、集中学习培训教育工作，覆盖率、完成率均为100%。意识形态工作有力落实。深入落实党组意识形态工作责任制、网络意识形态工作责任制，强化引导监管，没有发生不正当言论、违规发表等现象；认真开展文明标兵单位建设工作，得分名列前茅；强化工作宣传，在湘西商务微信公众号上推送商务工作信息46篇，进一步扩大了商务工作影响力。机关运行管理有力落实。认真完善并落实请销假、考勤考核、财务管理、车辆管理等制度，机关管理进一步规范化、制度化。统一战线有力落实。认真抓好党外代表人士队伍建设，推荐上报商务领域30名新社会阶层人士，拟提拔1名非党中层干部。

二、主要做法和经验

一年来，我局党务健康发展，商务工作推动全州经济社会发展的作用进一步彰显。主要做法：

(一)招商引资突出抓机制、抓环境、抓活动。一是落实责任，强化考核。印发了《2019年湘西自治州开放型经济主要指标及招引资总体方案》，进一步把工作任务和责任落细落实。加强招商引资工作跟踪问效，建立每月定期通报制度，项目履约率、资金到位率、开工率大大提高。二是突出重点，主动出击。把粤港澳大湾区、京津冀、长株潭、成渝、上海等地区作为承接产业转移重点，在北京、上海、天津、深圳、长沙、重庆等地分别举办重大招商引资推介活动6次，专题招商活动成果丰硕，签约一批重点项目。二是出台政策，优化环境。深入落实《关于推进湘西承接产业转移示范区建设的意见》《关于支持10大重点产业发展若干政策的意见》《关于实施产业发展三年行动计划的意见》《湘西自治州人民政府关于进一步深化“放管服”改革优化营商环境推进经济高质量发展的实施意见》等文件，创造良好的亲商、助商、安商的的投资环境。 

(二)外经外贸抓引导、抓服务、抓政策。加强外贸基础工作，发展趋势向好。抓好“破零倍增”，全年“破零倍增”企业18家，其中“破零企业”12家，“倍增企业”6家；抓好国际市场开拓。全州与51个国家和地区紧密发生贸易往来，与南非、俄罗斯、印度等金砖国家现实了较大较快增长；抓好出口结构优化，以椪柑、茶叶等为主的农产品出口达1817万美元，农产品出口来势强劲；抓好海关建设，湘西海关建成运行，外贸发展环境大大改善；抓好工业园区平台，1-10月全州9个工业园区均有出口，累计达2938万美元，其中泸溪高新区实现进出口973万美元。抓好优惠政策兑现，州政府兑现外贸政策奖励191万元。

(三)内贸流通抓规划、抓保供、抓促销。一是完善商贸物流规划。编制了《湘西自治州商贸物流业发展规划》，并入全州十大重点产业发展规划。二是加强市场保障供应。健全完善大米、面食、食用油、蔬菜、食肉等生活必需品应急预案，没有发生异常波动。三是大力实施“湘品出湘”工程。组织开展“湘品入鲁”“湘品入粤”“湘品入沪”等市场促销，进一步推动了湘西茶叶、柑桔、猕猴桃、百合等农特产品市场销售。四是积极发挥电商促销作用。突出主体培育，壮大电商发展载体，发挥线上线下销售作用，实现销售额66亿元，进一步扩大了全州大宗农产品销售。

(四)机关建设抓制度、抓规范、抓先进。一是突出党建引领。严格落实“三会一课”制度，生动有效开展了主题党日、组织生活会、红色教育、社区报到、州市共建、基层党建1+1促脱贫等活动，进一步发挥了党建引领核心作用。二是突出文明创建。坚持内强素质，外树形象，深入开展文明科室、文明家庭、文明乡村、文明干部等创建评比，进一步提升了商务形象。三是突出改进作风。切实抓好干部考勤等9个制度的执行，公开通报，工作上形成了的比、学、赶，措施上形成新、实、好，作风上形成真、清、快。 

	二、部门（单位）收支情况

	年度收入情况（万元）

	机构名称
	收入合计
	其中：

	
	
	上年结转
	公共财政拨款
	政府基金拨款
	纳入专户管理的非税收入拨款
	其他收入

	局机关及二级机构汇总
	3867
	860
	2899
	0
	0
	108

	1、州本级
	2764
	580
	2077
	0
	0
	107

	2、湘西州商务综合执法支队、
	129
	4
	125
	0
	0
	0

	3、湘西州商务局机关老干服务中心、
	69
	1
	68
	0
	0
	0

	4、湘西土家族苗族自治州投资促进事务局、
	189
	11
	177
	0
	0
	1

	5、湘西土家族苗族自治州投资贸易促进中心
	716
	264
	452
	0
	0
	0

	部门（单位）年度支出和结余情况（万元）

	机构名称
	支出合计
	其中：
	结余

	
	
	基本支出
	其中：
	项目支出
	当年结余
	累计结余

	
	
	
	人员支出
	公用支出
	
	
	

	局机关及二级机构汇总
	3186
	2072
	1619
	453
	1114
	-179
	681

	1、州本级
	2396
	1362
	1037
	325
	1034
	-212
	368

	2、湘西州商务综合执法支队、
	123
	123
	108
	15
	0
	2
	6

	3、湘西州商务局机关老干服务中心、
	65
	65
	58
	7
	0
	3
	4

	4、湘西土家族苗族自治州投资促进事务局、
	152
	110
	104
	6
	42
	26
	37

	5、湘西土家族苗族自治州投资贸易促进中心
	450
	412
	312
	100
	38
	2
	266

	机构名称
	三公经费合计
	其中：

	
	
	公务接待费
	公务用车运维费
	公务用车购置费
	因公出国出境费

	局机关及二级机构汇总
	50
	26
	24
	0
	0

	1、州本级
	46
	24
	22
	0
	0

	2、湘西州商务综合执法支队、
	2
	0
	2
	0
	0

	3、湘西州商务局机关老干服务中心、
	0
	0
	0
	0
	0

	4、湘西土家族苗族自治州投资促进事务局、
	0
	0
	0
	0
	0

	5、湘西土家族苗族自治州投资贸易促进中心
	2
	2
	0
	0
	0

	机构名称
	固定资产合计
	其中：

	
	
	在用固定资产
	出租固定资产
	其他

	局机关及二级机构汇总
	9548
	1092
	8339
	117

	1、州本级
	2310
	857
	1336
	117

	2、湘西州商务综合执法支队、
	5
	5
	0
	0

	3、湘西州商务局机关老干服务中心、
	1
	1
	0
	0

	4、湘西土家族苗族自治州投资促进事务局
	17
	17
	0
	0

	5、湘西土家族苗族自治州投资贸易促进中心
	7215
	212
	7003
	0

	三、部门（单位）整体支出绩效自评情况

	整体支出绩效定性目标及实施计划完成情况
	预期目标
	实际完成

	
	大力推进产业项目招商，努力扩大对外贸易,搞活内贸流通，重点培育线上商贸流通企业，推进电子商务与物流园区融合发展


	全州实施招商引资项目142个，到位资金98.17亿元，实际利用外资948.56万美元，引进“三类500强”企业5个；电子商务快速发展，全州实现电子商务交易额达66.57亿元。抓好出口结构优化，以椪柑、茶叶等为主的农产品出口达1817万美元，农产品出口来势强劲；抓好海关建设，湘西海关建成运行，外贸发展环境大大改善；抓好优惠政策兑现，州政府兑现外贸政策奖励191万元；全年实现对外劳务合作营业额3760万美元，同比增长25.79%。

	整体支出

绩效定量目标及实施计划完成情况
	评价内容
	绩效目标
	完成情况

	
	产出目标

（部门工作实绩，包含上级部门和州委州政府布置的重点工作、实事任务等，根据部门实际进行调整细化）
	数量、质量、时效、成本指标


	指标1：
	组织县市参加国内4次左右的招商引资活动，全州实现省外境内投资95亿元
	在北京、上海、天津、深圳、长沙、重庆等地分别举办重大招商引资推介活动6次，2019年，全州实施招商引资项目142个，增长129%，到位资金98.17亿元新签约招商项目107个，合同引资816.08亿元，已履约项目78个，到位资金50.02亿元，

	
	
	
	指标2：
	商贸物流项目方面
	实施全州“1112三年行动计划”重点产业商贸物流项目建设34个，计划投资86.8亿元，已完成投资83.74亿元，完成年度目标任务的96.48%。

	
	
	
	指标3：
	固定资产建设方面
	向上积极争取市场体系建设资金299万元，农贸市场提质改造进一步加快；编制了7个城市综合体和4商贸综合体项目年度投资计划，开展项目建设监督、指导、调度，全年计划投资27.7亿元，完成投资29.225亿元，完成年度目标任务的105.5%；

	
	
	
	指标4：
	内贸流通实现销售情况
	积极发挥电商促销作用。发挥线上线下销售作用，实现销售额66亿元。

	
	效益目标

（预期实现的效益）
	社会、经济、生态效益
	指标1：


	优化政策营商环境方面


	深入落实《关于推进湘西承接产业转移示范区建设的意见》《关于支持10大重点产业发展若干政策的意见》《关于实施产业发展三年行动计划的意见》《湘西自治州人民政府关于进一步深化“放管服”改革优化营商环境推进经济高质量发展的实施意见》等文件，创造良好的亲商、助商、安商的投资环境。 

	
	
	
	指标2：


	电子商务发展方面
	全年完成交易额66.57亿元，完成州定任务50亿元的133%，提前超额完成年度目标任务。其中，销售农特产品14.55亿元，同比增长34.6%。

	
	
	社会公众或服务对象满意度
	指标1：


	服务对象满意度
	采用调查问巻方式，满意度95%以上；

	绩效自评综合得分
	91.73

	评价等次
	优秀

	四、评价人员

	姓  名
	职务/职称
	单  位
	签  字

	张立新
	党组书记、局长
	州商务局
	

	余琛
	党组成员、副局长

	州商务局
	

	唐艳霞
	一级主任科员
	州商务局
	

	彭艳
	财务科科长
	州商务局
	

	杨智勇
	财务科会计
	州商务局
	

	评价组组长（签字）：

                                                      年    月    日

	部门（单位）意见：

                                         部门（单位）负责人（签章）：

                                                      年    月    日

	财政部门归口业务科室意见：

                                  财政部门归口业务科室负责人（签章）：

                                                        年    月   日


    湘西土家族苗族自治州商务局

整体支出绩效评价报告

为进一步规范财政资金管理，建立全方位、全过程、全覆盖的预算绩效管理体系，强化部门责任意识，切实提高财政资金使用效益，提升预算绩效管理水平，根据《中共湖南省委办公厅 湖南省人民政府办公厅关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（湘办发〔2019〕10 号）及湘西自治州财政局州财绩[2020]1号文件《湘西自治州财政局关于开展2019年度州本级财政资金绩效自评工作的通知》等相关规定，湘西土家族苗族自治州商务局（以下简称“州商务局”）于2020年5月至6月，组织力量对2019年度部门预算整体支出进行绩效评价。本次评价遵循了“科学规范、公正公开、分类管理、绩效相关”原则，运用较科学、合理的绩效评价指标、评价标准和评价方法，对州商务局2019年度部门整体支出的绩效情况进行了客观、公正的评价（本次评价为州商务局本级及其归口管理的4个二级机构汇总）。现将情况汇报如下：

1、 部门（单位）概况

（一）部门（单位）基本情况，部门职责概述。

州商务局为正处级全额拨款（行政）单位,事业单位法人证书统一社会信用代码114331000066864290，办公地址：湖南省湘西土家族苗族自治州吉首市世纪大道3号。局机关内设办公室（法规科）、财务科、招商联络科、承接产业转移科、市场运行调节科、市场体系建设科、流通产业发展科、电子商务科、对外贸易科、对外经济合作科、口岸科、人事科、机关党委、离退休人员管理服务科。单位下设4个二级机构,其中独立核算二级单位4个:湘西州商务综合执法支队、湘西州商务局机关老干服务中心、湘西土家族苗族自治州投资促进事务局、湘西土家族苗族自治州投资贸易促进中心。

州商务局的主要职责：

（一）贯彻执行国家和省国内外贸易、国际经济合作及区域经济合作发展战略、政策；起草我州国内外贸易、招商引资、承接产业转移、对外援助、对外投资和对外经济合作的地方性法规、政策措施和实施办法，研究经济全球化、区域经济合作、现代流通方式的发展趋势和流通体制改革，并提出建议。

（二）负责推进流通产业结构调整，指导流通企业改革，促进商贸服务业和社区商业发展，提出促进商贸中小企业发展的政策建议，推动流通标准化和连锁经营、商业特许经营、物流配送、电子商务等现代流通方式的发展。

（三）拟订全州国内贸易发展规划，促进城乡市场发展，研究提出引导国内外资金投向市场体系建设的政策建议，指导大宗产品批发市场规划和城市商业网点规划、商业体系建设工作，推进农村市场体系建设，组织实施农村现代流通网络工程。

（四）参与指导协调整顿和规范市场经济秩序工作，拟订规范市场秩序的政策；推动商务领域信用建设，指导商业信用销售，建立市场诚信公共服务平台；按有关规定对特殊流通行业进行监督。

（五）承担组织实施重要消费品市场调控和重要生产资料流通指导的责任，负责建立健全生活必需品市场供应应急管理机制，负责监测分析市场运行、商品供求状况，调查分析商品价格信息，进行预测预警和信息引导；按分工负责活体生猪商品储备和茧丝绸市场调控工作；按有关规定对成品油流通进行监督。

（六）贯彻执行国家进出口商品、加工贸易管理办法和进出口管理商品、技术目录，拟订促进外贸增长方式转变的政策措施，组织实施重要工业品、原材料和重要农产品进出口总量计划，会同有关部门协调大宗进出口商品，指导贸易促进活动和外贸促进体系建设。

（七）贯彻执行国家对外技术贸易、出口管制以及鼓励技术和成套设备进出口的贸易政策，推进进出口贸易标准化工作；依法监督技术引进、设备进口、国家限制出口技术的工作。

（八）牵头拟订服务贸易发展规划，并开展相关工作；会同有关部门制定促进服务出口、服务外包的规划、政策，并组织实施；推动服务外包平台建设。

（九）贯彻执行我国多双边（含区域、自由贸易区）经贸合作战略和政策，推进我州与其他国家（地区）的经贸往来与投资贸易合作；牵头承担我州商务领域涉及世界贸易事务的相关工作，负责对外经济贸易协调工作。

（十）承担组织协调反倾销、反补贴、保障措施及其他与进出口公平贸易相关工作，协助开展对外贸易调查和产业损害调查，指导协调产业安全应对工作。

（十一）宏观指导全州招商引资和承接产业转移工作，拟订并组织实施招商引资和承接产业转移政策；协调外商投资企业的设立及变更事项；协调重大外商投资项目的合同章程及法律特别规定的重大变更事项；依法监督检查外商投资企业执行有关法律法规规章、合同章程的情况，并协调解决有关问题；指导投资促进及全州外商投资企业审批、备案工作；规范招商引资活动；指导各级经济技术开发区的有关工作。

（十二）拟订并组织实施对外经济合作政策；依法管理和监督对外承包工程、对外劳务合作等；拟订州内人员出境就业管理政策并组织实施，负责牵头外派劳务和境外就业人员的权益保护工作；拟订境外投资的管理办法和具体政策，协调州内企业对外投资开办企业（金融企业除外）工作。

（十三）贯彻执行国家对外援助政策和方案，协调管理参与监督全州对外援助项目；协调管理多双边对我州的无偿援助和赠款（不含财政合作项目外国政府及国际金融组织的赠款）等发展合作业务。

（十四）贯彻执行国家对香港、澳门特别行政区和台湾地区的经贸规划、政策，指导我州对港、澳、台地区贸易和经贸活动，协调港、澳、台商投资管理工作。

（十五）负责全州对外开放口岸的规划、申报及有关审批工作；协调管理全州口岸工作，推动建立大通关机制；协调配合打击走私相关工作。
（十六）承担会展业促进与管理工作责任，参与指导在本州境内举办的对外经济技术展览会工作。
（十七）承担全州商务系统统计及其信息发布工作，提供信息咨询服务，指导全州流通领域信息网络和电子商务建设。

（十八）指导协调石油工作；指导县市、湘西经济开发区管委会的商务、招资引资工作。

    （十九）承办州人民政府交办的其他事项。
（二）部门（单位）整体支出规模、使用方向和主要内容。

2019年州商务局部门整体支出数31,859,312.45元，其中:(1)基本支出20,716,797.66元，使用内容为人员经费和日常公用经费;(2)项目支出11,142,514.79元，使用内容为：招商引资项目支出2,350,500.00元,电子商务发展专项资金660,000.00元，其他项目资金支出8,132,014.79元。
二、一般公共预算支出情况

（一）基本支出情况

2019年州商务局部门基本支出决算数20,716,797.66元。具体明细如下：

1、工资福利支出9,406,684.00元，其中：基本工资3,202,162.00元，津贴补贴1,497,891.00元，奖金22,927.00元，绩效工资461,850.00元，机关事业单位基本养老保险缴费1,003,597.36元，职工基本医疗保险缴费 585,309.62元，公务员医疗补助缴费257,473.00元,其他社会保障缴费154,309.11元，住房公积金1,115,219.00元，医疗费39,500.00元,其他工资福利支出1,066,446.00元；2、商品和服务支出3,087,618.07元，其中：办公费156,422.00元，手续费3,224.00元，水费52,201.00元，电费80,001.17元，邮电费11,637.43元，物业管理费13,588.00元，差旅费288,747.94元，维修（护）费193,624.00元，培训费59,407.00元，公务接待费57,285.00元，劳务费16,448.80元，工会经费187,736.73元，福利费443,110.49元,公务用车运行维护费100,269.11元，其他交通费用409,997.09元，税金及附加费用91,627.01元，其他商品和服务支出922,291.30元；3、对个人和家庭的补助6,780,004.05元，其中：离休费195,206.00元,退休费59,950.24元，退职(役)费69,252.00元,抚恤金元1,080,252.00元，生活补助127,160.00元，医疗补助1,314,574.31元，奖励金2,563,523.50元，其他对个人和家庭的补助1,370,086.00元；4、资本性支出50,933.85元，其中：办公设备购置50,933.85元；5、对企业补助1,391,557.60元。

（二）项目支出情况

2019年州商务局部门项目支出决算数11,142,514.79元。具体明细如下：

1、 商品和服务支出8,307,754.79元，其中：办公费168,799.00元，印刷费16,472.90元，咨询费11,000.00元,电费4,406.92元，邮电费8,852.70元，物业管理费15,035.00元，差旅费268,764.48元，维修（护）费5,435.00元，会议费70,813.00元，培训费232,466.50元，公务接待费214,049.10元，专用材料费5,000.00元,劳务费57,530.50元，工会经费9,584.13元，公务用车运行维护费185,236.96元，其他交通费用94,661.37元，其他商品和服务支出6,939,647.23元；3、资本性支出54,760.00元：其中：办公设备购置54,760.00元；4、对企业补助2,780,000.00元,其中:其他对企业补助2,780,000.00元；

一是本级专项资金情况:

1、招商引资项目支出2,350,500.00元（2019年政府收支预算支出功能科目“2011308招商引资”），具体明细如下：

（1）商品和服务支出2,302,850.00元，其中：办公费96,486.09元，印刷费13,548.10元，咨询费5,000.00元,邮电费5,815.70元，差旅费107,968.28元，维修（护）费5,000.00元，培训费13,238.50元，公务接待费148,547.80元，专用材料费5,000.00元，劳务费12,045.74元,公务用车运行维护费137,214.42元，其他交通费用40,353.13元，其他商品和服务支出1,712,632.24 元;（2）资本性支出47,650.00元，其中：办公设备购置47,650.00元；

2、电子商务发展专项资金2,565,423.00元（2019年政府收支预算支出功能科目2160299其他商务支出”），其中：（1）州本级电子商务发展专项资金660,000.00元,项目资金实际支出60万元，结余6万元。结余6万元已结转到2020年，计划用于电子商务专项发展等支出。其他项目支出1,805,423.00元，系省级电子商务对企业的奖补资金和本级流通业务科室对企业的奖补资金。 

二是本级专项资金以外的其他项目支出情况：其他项目资金支出决算数8,132,014.79  元，具体明细如下：

1、商品和服务支出9,108,260.85 元，其中：办公费72,312.91元，印刷费2,924.80 元，咨询费6,000.00元,电费4,406.92元，邮电费3,037元，物业管理费15,035元，差旅费160,796.2元，维修（护）费435.00元，会议费70,813培训费219,228元，公务接待费65,501.30元，劳务费45,484.76元，工会经费9,584.13元，公务用车运行维护费48,022.54元，其他交通费用54,308.24元，其他商品和服务支出5,227,014.99元;2、资本性支出7,110.00元，其中：办公设备购置7,110.00元;3、对企业补助2,120,000.00元。
三、部门整体支出绩效情况

2019年，在州委州政府的坚强领导下，在省商务厅的大力支持下，州商务局深入贯彻落实省、州“创新引领·开放崛起” 发展战略和州委“542”发展思路，聚焦“产业四区”建设目标，商务和发展开放型经济工作创新发展，成绩显著。
（一）招商引资增速领跑全省。2019年，全州实施招商引资项目142个，增长129%，到位资金98.17亿元，增长27.79%，项目个数增速和到位资金增速位居全省第一。新签约招商项目107个，合同引资816.08亿元，已履约项目78个，到位资金50.02亿元，资金到位率6.13%，这是近年来年度签约项目个数最多、签约金额最多、履约率最好的一年；实际到位外资948.56万美元，同比增长129.73%，增速排名全省第一，完成省定任务460万美元的206.2%，是全省唯一一个引进外资实现倍增的市州。完成引进“三类500强”企业任务5个，完成省定任务4个的125%。

（二）外经外贸发展趋势向好。受中美贸易摩擦的影响，1-11月，全州实现外贸进出口96699万元，完成年度目标任务192485万元的50%，同比下降34.2%。虽然出口总量有所下降，但外贸发展来势不断好转。“破零倍增”稳定扩大，全年“破零倍增”企业18家，其中“破零企业”12家，“倍增企业”6家；贸易市场不断拓宽，全州与51个国家和地区紧密发生贸易往来，与南非、俄罗斯、印度等金砖国家现实了较大较快增长；出口结构不断优化，农产品出口来势强劲，以椪柑、茶叶等为主的农产品出口达1817万美元；湘西海关建成运行，推动外贸发展动力大大增强。

（三）内贸流通持续繁荣稳定。全州实现社会消费品零售总额增速9.9%.全年实现社零总额340亿元，增速9.8%，全面完成年度目标任务。全年向统计部门申报限额以上商贸流通企业和大个体32家，均已经通过国家、省、州、统计部门审核入规。实施全州“1112三年行动计划”重点产业商贸物流项目建设34个，计划投资86.8亿元，已完成投资83.74亿元，完成年度目标任务的96.48%。电子商务快速发展，完成交易额66.57亿元，完成州定任务50亿元的133%，提前超额完成年度目标任务。其中，销售农特产品14.55亿元，同比增长34.6%。
（四）产业建设等工作高质量完成。产业项目建设方面，全州34个商贸物流建设项目计划投资86.3亿元，已完成投资69.7117亿元，完成年度完成目标任务；固定资产建设方面，向上积极争取市场体系建设资金299万元，农贸市场提质改造进一步加快；编制了7个城市综合体和4商贸综合体项目年度投资计划，开展项目建设监督、指导、调度，全年计划投资27.7亿元，完成投资29.225亿元，完成年度目标任务的105.5%；服务业发展方面，向上争取到位行业服务业发展项目资金1701万元，制定出台《关于进一步加强全州商贸流通服务业工作的实施意见》，积极配合组织开展了商贸流通服务业的日常监管，商务领域汽车报废、二手车交易、家政服务等行业健康发展。脱贫攻坚工作方面，加强基层组织、基础设施、基础产业等建设，着力做好“村出列、户脱贫”工作，采取“一对一”结对帮扶，开展文明乡村建设，124户贫困户稳定脱贫，顺利通过省第三方估计验收。州市共建工作方面，主动对接抓好商业城社区共建工作，协调安排资金5.5万元支持社区微改造、6.2万元支持社区信访维稳工作。放管服改革和优化营商环境方面，完成了政务服务事项目录梳理和“五办”清理、审批服务事项“三进”等工作，“一站式”、“一条龙”政务服务全面实现。此外，平安湘西（扫黑除恶）、信访维稳、安全生产和美丽湘西建设扎实推进。
（五）党的建设有力有效推进。从严治党有力落实。认真落实党中央、省、州关于从严治党的工作部署，进一步增强了“四个自信”、始终做到“两个维护”；认真落实省委第五巡视组反馈意见4大方面9个问题的整改，推动工作发展；积极配合州委第四轮政治巡察工作，坚持立行立改、应改尽改，6大方面20个问题整的整改落实深入开展。组织建设有力落实。全面落实党组书记履行抓基层党建工作责任制，大力推进支部“五化”建设，认真落实“三会一课”制度，积极开展支部“主题党日”活动，党组织战斗力、向心力、作用力明显发挥。班子和队伍建设有力落实。开展党组理论学习中心组9次专题学习，党组及领导班驾驭、创新、推动工作的能力显著增强。优化班子分工，推动工作落细落实；坚持人尽其责，各尽其能，没有发生违规选人用人问题，没有在把握政治方向、加强政治领导、防范政治风险等7个方面出现问题。政策保障有力落实，局机关和改制企业的退役士兵社会保险和医疗保险补缴工作如期完成。公务员管理有力落实，抓好党员干部职工的网络在线学习、集中学习培训教育工作，覆盖率、完成率均为100%。意识形态工作有力落实。深入落实党组意识形态工作责任制、网络意识形态工作责任制，强化引导监管，没有发生不正当言论、违规发表等现象；认真开展文明标兵单位建设工作，得分名列前茅；强化工作宣传，在湘西商务微信公众号上推送商务工作信息46篇，进一步扩大了商务工作影响力。机关运行管理有力落实。认真完善并落实请销假、考勤考核、财务管理、车辆管理等制度，机关管理进一步规范化、制度化。统一战线有力落实。认真抓好党外代表人士队伍建设，推荐上报商务领域30名新社会阶层人士，拟提拔1名非党中层干部。

二、主要做法和经验

一年来，我局党务健康发展，政务亮点频闪，商务工作推动全州经济社会发展的作用进一步彰显。主要做法：

(一)招商引资突出抓机制、抓环境、抓活动。一是落实责任，强化考核。印发了《2019年湘西自治州开放型经济主要指标及招引资总体方案》，进一步把工作任务和责任落细落实。加强招商引资工作跟踪问效，建立每月定期通报制度，项目履约率、资金到位率、开工率大大提高。二是突出重点，主动出击。把粤港澳大湾区、京津冀、长株潭、成渝、上海等地区作为承接产业转移重点，在北京、上海、天津、深圳、长沙、重庆等地分别举办重大招商引资推介活动6次，专题招商活动成果丰硕，签约一批重点项目。二是出台政策，优化环境。深入落实《关于推进湘西承接产业转移示范区建设的意见》《关于支持10大重点产业发展若干政策的意见》《关于实施产业发展三年行动计划的意见》《湘西自治州人民政府关于进一步深化“放管服”改革优化营商环境推进经济高质量发展的实施意见》等文件，创造良好的亲商、助商、安商的的投资环境。 

(二)外经外贸抓引导、抓服务、抓政策。加强外贸基础工作，发展趋势向好。抓好“破零倍增”，全年“破零倍增”企业18家，其中“破零企业”12家，“倍增企业”6家；抓好国际市场开拓。全州与51个国家和地区紧密发生贸易往来，与南非、俄罗斯、印度等金砖国家现实了较大较快增长；抓好出口结构优化，以椪柑、茶叶等为主的农产品出口达1817万美元，农产品出口来势强劲；抓好海关建设，湘西海关建成运行，外贸发展环境大大改善；抓好工业园区平台，1-10月全州9个工业园区均有出口，累计达2938万美元，其中泸溪高新区实现进出口973万美元。抓好优惠政策兑现，州政府兑现外贸政策奖励191万元。

(三)内贸流通抓规划、抓保供、抓促销。一是完善商贸物流规划。编制了《湘西自治州商贸物流业发展规划》，并入全州十大重点产业发展规划。二是加强市场保障供应。健全完善大米、面食、食用油、蔬菜、食肉等生活必需品应急预案，没有发生异常波动。三是大力实施“湘品出湘”工程。组织开展“湘品入鲁”“湘品入粤”“湘品入沪”等市场促销，进一步推动了湘西茶叶、柑桔、猕猴桃、百合等农特产品市场销售。四是积极发挥电商促销作用。突出主体培育，壮大电商发展载体，发挥线上线下销售作用，实现销售额66亿元，进一步扩大了全州大宗农产品销售。

(四)机关建设抓制度、抓规范、抓先进。一是突出党建引领。严格落实“三会一课”制度，生动有效开展了主题党日、组织生活会、红色教育、社区报到、州市共建、基层党建1+1促脱贫等活动，进一步发挥了党建引领核心作用。二是突出文明创建。坚持内强素质，外树形象，深入开展文明科室、文明家庭、文明乡村、文明干部等创建评比，进一步提升了商务形象。三是突出改进作风。切实抓好干部考勤等9个制度的执行，公开通报，工作上形成了的比、学、赶，措施上形成新、实、好，作风上形成真、清、快。 
四、存在的主要问题及下一步改进措施

1、州商务局绩效评价最后得分91.73分。评价等级为：优秀 。主要扣分事项为预算完成率(5分)，该项指标得分为2分；预算调整率（5分）,该项指标全扣；扣分原因为招商引资等专项资金年初没有纳入部门预算等形成大量的追加，导致预算完成率、预算调整率较低；由于年初编制预算的不可控性，影响单位评分及评价等次。
通过对2019年度部门整体支出绩效自评，可以认识到：

1、绩效管理不只是财政支出方面，而应更加注重产出及效率，强化绩效管理责任制度，更好地促进我们履行职责。全面推进预算绩效管理，是深化行政体制改革的重要举措，是财政科学化、精细化管理的重要内容。

2、预算要结合本单位的事业发展计划、职责和任务测算，下年度确实需要开支的经费，能编进预算的尽量准确地编进预算，以确保部门预算编制真实、准确、完整。州商务局因年初制定的预算与实际需求偏差太大，年中根据实际情况申请追加了大量的预算，影响了预算完成率。

3、在抓好财政支出工作的同时，要注重产出及效率，这样才能达到优化资源配置、控制节约成本、提高公共服务水平的目的。要强化绩效管理考核，将绩效考核目标任务层层分解落实，签订目标管理责任状，形成“谁干事谁花钱，谁花钱谁担责”的权责机制，加强日常监管，对重点工作开展专项督查，建立健全绩效问责机制，确保各项绩效目标指标保质保量完成，提高财政资金的使用效益。

今后的改进措施：

1、细化预算编制工作，认真做好预算编制工作，落实落细部门预算。进一步加强中心各科室预算管理意识，严格按照预算编制的相关制度和要求进行预算编制；全面编制预算项目，优先保障固定性的、相对刚性的费用支出项目，进一步提高预算编制的科学性、严谨性和可控性。加强内部预算编制的审核和预算控制指标的下达。

2、加强财务管理，严格财务审核。加强单位财务管理，健全单位财务管理制度体系，规范单位财务行为。在费用申报时，按照预算规定的费用项目和用途进行资金使用审核、列报项目支付情况，杜绝超支现象发生。

3、在绩效管理上，只有重视了预算绩效的管理，各部门都强化支出责任，财政资金的使用效率才能得到最大的提升。

4、绩效评价指标设置应与实际相结合，例如预算完成率的评价标准应适当放宽。同时，公用经费控制率要考虑客观原因造成的预算追加数过多，因此导致评分过低的现象。

五、绩效自评结果拟应用和公开情况

州商务局将在项目完成后对绩效自评结果进行网上公开。并将以此次自评结果为依据，在今后的工作中，积极推进我州商务工作的开展，进一步促进我州商务事业健康发展。

附：

      1、基础数据表

      2、绩效评价指标表

　　　　　　　　　       　湘西土家族苗族自治州商务局

　　　　　    　2020年6月22日

